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I INRODUCCION

En el siguiente trabajo se presentan una serie de las diferentes técnicas de evaluacion
tradicional y técnicas para la evaluacion del desempefio. Existen diferentes formas de
evaluar el aprendizaje como la observacion, los trabajos y los examenes. A continuacion se
presentan diferentes tipos de pruebas con su respectiva descripcion ventajas, desventajas y
ejemplos de cada una de ellas, lo que nos va a permitir conocer de manera mas real las

caracteristicas de las mismas, para su elaboracion y correcta aplicacion en el aula.

Es importante observar el rendimiento escolar en los estudiantes, para lo cual se han
utilizado diferentes herramientas, que permiten la certificacion de que el alumno tiene
conocimiento sobre los contenidos abordados en clase. Se debe de reconocer que el

examen no es el tnico instrumento o criterio de acreditacion o verificacion del aprendizaje.

A continuacion se presentan algunas herramientas utilizadas en la evaluacion, como son los
examenes escritos estructurados, no estructurados, semiestructurados y las técnicas para la
evaluacion del desempefio. Mediante estas herramientas el profesor podra planear la

evaluacion de los contenidos, principalmente semanticos o conceptuales y procedimentales.

En lo que se refiere a las técnicas para la evaluacion del desempefio, son un método que

requiere que el estudiante elabore un producto, que demuestre sus conocimientos y
habilidades, de la misma manera mediante estas técnicas se pretende evaluar lo que los
estudiantes pueden hacer. Se puede rescatar que este tipo de evaluacion requiere de la
integracion de conocimientos sobre contenidos especificos, destrezas, habilidades mentales

y ciertas actitudes para lograr una meta.

Mediante las alternativas presentadas en este compendio, los profesores podremos elegir
cual es la ideal para usarla en el momento oportuno para evaluar los contenidos de las

diferentes asignaturas trabajadas en el aula.




Il DESARROLLO
EXAMENES ESCRITOS ESTRUCTURADOS
1.- FALSO Y VERDADERO

Consiste en una serie de proposiciones y exigen del alumno que exprese su juicio acerca de
cada una mediante expresiones, tales como falso-verdadero, si-no, nunca-siempre, correcto-
incorrecto, etc. En este tipo de examen, el reactivo debe de expresarse en forma simple,
clara y concisa, para evitar la confusiéon del alumno. Asimismo se recomienda evaluar el
conocimiento realmente significativo. Se utiliza para evaluar la capacidad del alumno para
distinguir entre hechos y opiniones e identificar relaciones de causa efecto.

VENTAJAS

» Son un medio directo y simple de medir resultados.
» Permite cubrir una gran cantidad de contenidos en un minimo de tiempo.
» Son faciles y objetivos para corregir.

DESVENTAJAS

» Se necesita incluir una gran cantidad de reactivos para alcanzar un alto nivel de
confiabilidad.

> Existe la posibilidad de que las respuestas correctas se acierten por adivinacion.

> Si no estan bien disefiados, los enunciados pueden ser ambiguos y prestarse a la
memorizacion.

EJEMPLO

Los recursos materiales se dividen en renovables y no renovables

La sal disuelta en agua puede ser recuperada por evaporacion del solvente...

Al empujar una puerta con la mano con cierta fuerza, la puerta empuja a la mano
con la misma fuerza

2.- IDENTIFICACION

Presenta un esquema grafico del conocimiento que se quiere evaluar, en el cual se le ha
dado un numero o una letra a cada parte que el alumno debe identificar; la columna de las
respuestas contiene los mismos numeros o letras que aparecen en el esquema gréfico,
seguidos de rayas en las cuales el alumno debe nombrar la parte correspondiente del
esquema. Se presta para asignaturas descriptivas y para evaluar la capacidad de identificar
los elementos de una figura, una estructura, etcéetera.



















EJEMPLO

Elija la letra del par de palabras que mejor indique una relacion similar a la expresada en
el par original.

Vocacion: oficio.
a) Necesidad: satisfactor.
b) Sacrificio: triunfo.
c) Capacidad: tarea.
d) Produccion: producto.
e) Calidad: meta.

10.- OPCION MULTIPLE

Son preguntas (enunciados o base del reactivo) con varias respuestas posibles (opciones),
de las cuales una es la correcta y las restantes (distractores) son verosimiles, o de las que
todas son parcialmente correctas, pero solo una de ellas es la mas apropiada; en el primer
caso, se llaman de respuesta correcta y, en el segundo, de respuesta 6ptima. Este tipo de
pruebas se pueden utilizar para medir resultados de aprendizaje en los diferentes niveles
cognitivos. Son pruebas muy confiables que se presentan menos a la ambiguedad, y las
puntuaciones son mas objetivas y pueden usarse para obtener una muestra representativa
de una &rea de conocimiento. Los reactivos constan de un enunciado, una frase o una
pregunta donde se expone un problema o una tarea en forma de pregunta, instrucciones o
afirmaciones incompletas. En el manual de elaboracion de reactivos (Hinojosa, 1998) se
presentan recomendaciones especificas para elaborar los enunciados, las respuestas
correctas y los distractores.

VENTAJAS

» Puede medir conocimientos y habilidades de los objetivos de ensefianza con la
misma efectividad que otras pruebas.

> Son pruebas confiables desde el punto de vista estadistico, y con capacidad de
discriminar entre el aprovechamiento alto y bajo.
Se prestan menos a la ambigledad, y las respuestas estdn menos sujetas a la
adivinacion.
Se pueden usar practicamente para todo tipo de contenido y disciplinas.
Permite la evaluacién de resultados en areas en que los problemas no son
simplemente verdaderos o falsos, sino que admiten diferentes grados de propiedad.
Se pueden emplear en diferentes fases del aprovechamiento.
Son faciles de calificar.










NO ESTRUCTURADOS

1.- LIBRO ABIERTO

Promueve principalmente, la creatividad, el juicio critico y la interpretacion personal, en
este tipo de examen se pretende que el texto se incorpore a la situacion de examen. Incluso
puede aplicarse en equipo de tal manera que se genere discusion de un tema donde los
alumnos tengan que fundamentar sus puntos de vista basandose en el material bibliografico.

VENTAJAS

» Revelan como el educando selecciona fuentes informativas, como investiga en ellas,
la manera de reflexionar sobre lo leido, y de qué manera generaliza esos principios
y los aplica en busca de una solucion adecuada.

» Ayuda a desarrollar el pensamiento critico y creador del estudiante.

» Hace al estudiante creativo, experimental, imaginativo, capaz de comprobar
resultados.

DESVENTAJAS
» Dificultad para calificar.
EJEMPLO

En la clase de Historia de México se puede pedir a los estudiantes que realicen una
comparacion entre la Independencia de México y la Revolucion Mexicana, de acuerdo con
10 aspectos que ellos mismos definan. Durante el examen, previa lectura del libro, pueden
identificar los aspectos, discutirlos, aplicarlos a las dos situaciones y elaborar una
conclusion final.

2.- TEMATICO

Estimula sobre todo la capacidad para organizar, integrar informacién en un todo, concebir
la explicacion en un contexto diferente del contexto donde se aprendid, y producir cosas
distintas a partir de lo aprendido. EI maestro le formula al estudiante un tema o un asunto
especifico para que lo desarrolle con libertad. En la elaboracidn de este tipo de examen es
importante pedir: “cuestiones que estimulen conductas que impliquen la capacidad de
manejar informacion, sugerir nuevas salidas a un planteamiento, aplicar principios, leyes,
tendencias, normas o nuevas situaciones, fundamentar los pros y contras de un argumento,
etc.” (Moran Oviedo, 1987, p. 130). En este examen, los puntos de vista exigidos tienen
que ver con algo nuevo para el alumno, pero el analisis y la solucion dependen de los
aprendizajes anteriores. Los estudiantes deben de saber con anterioridad que aspectos se
van a considerar.
















VENTAJAS

> Las indicaciones dadas en las preguntas establecen esquemas mas precisos que
indican respuestas adheridas a los objetivos programados en el tema o la unidad,
también dice que las respuestas suelen ser mas precisas ya que el alumno sabe lo
que el maestro espera.

DESVENTAJAS

» Requieren un mayor nimero de reactivos para mejorar su validez.
> Dificultad de asignar un valor relativo (puntuacion a cada reactivo de acuerdo con
la complejidad de la respuesta).

El maestro instruye a sus alumnos sobre qué y como debe de contestar. Contienen ciertas
directrices para que el alumno responda de acuerdo a lo que el maestro pretende. También
dice que el maestro debe elaborar varias preguntas para que sea valido y que es dificil darle
un valor relativo a los reactivos.

EJEMPLO
COMPARACION ENTRE LOS ESTADOS DE NUEVA YORK Y ALABAMA.

Aunque la agricultura es la industria mas grande de los estados de Nueva York y de
Alabama, cualquier otro parecido entre estos estados es minima. Alabama parte de la
moralidad homogéneamente conservadora de su ciudadano. Por su parte, el Estado de
Nueva York se caracteriza por el liberalismo y la diversidad de su ciudad mas grande,
Nueva York. En Alabama hace calor; en Nueva York no. Alabama es Blanca y negra. Todo
tipo de piel imaginable-e incluso alguna artificial-se ven diariamente en la ciudad de Nueva
York. En Alabama se habla de coches (y carros), en Nueva York de arte. Alabama se
construye sobre la comunidad, Nueva York sobre la competicion.

4.- DESARROLLO DE TEMAS

Los examenes o cuestiones de desarrollo consisten en una o varias cuestiones que el
estudiante debe desarrollar. En ocasiones, el enunciado se presenta a partir de un texto o
imagen (la reproduccién de una obra de arte). Contiene preguntas de desarrollo, igualmente
debemaos seguir una pauta que nos lleve al éxito.

VENTAJAS

> Las indicaciones dadas en las preguntas establecen esquemas mas precisos que
indican respuestas adheridas a los objetivos programados en el tema o la unidad,
también dice que las respuestas suelen ser mas precisas ya que el alumno sabe lo
que el maestro espera.













> Estética.
» Creatividad.
» Control o estabilidad del aparato.

La presentacion del resultado del proyecto puede ser grabada en video y de acuerdo a
criterios establecidos, fomentar la autoevaluacion y la coevaluacion.

2.- METODO DE CASOS

Otra técnica que ha sido asociada y que ofrece apoyo a la técnica de solucion de problemas
es el método de casos. La evaluacion con este método se realiza relatando una situacién que
ocurrié en la realidad en un contexto semejante al que nuestros estudiantes estan o estaran
inmersos y donde habra que tomar decisiones. El relato debe contener informacion
suficiente relacionada con los hechos, lugares, fechas, nombres, personajes y situaciones.
Dependiendo del proposito del profesor, el planteamiento del problema puede o no estar
oculto para que el estudiante lo identifique. En seguida se enumeran los pasos a seguir en la
resolucion de un caso, que como puede observarse concuerdan con los sefialados en los
parrafos anteriores, solo que de una manera mas descriptiva y enfocados al método de
casos.

a) ldentificacion, seleccion y planteamiento del problema.
b) Busqueda y planteamiento de opciones de solucion.

c) Comparacion y analisis de las opciones (considera ventajas, desventajas,
consecuencias y valores involucrados).

d) Planteamiento de suposiciones (de acuerdo con la légica, la experiencia, el
sentido comun) cuando no hay evidencias suficientes y lo permita el profesor.

e) Toma de decision y formulacion de las recomendaciones.

f) Justificacion de la opcidn seleccionada (investigacion y utilizacion de la teoria).

g) Planteamiento de la forma de llevar a cabo la decision.

VENTAJAS

> Se evaltan diferentes habilidades, como identificacion de problemas, definicion y
representacion de los mismos, exploracion de las estrategias posibles, toma de
decisiones para la accion de las estrategias y observacion de los efectos utilizados.
El alumno debe combinar principios aprendidos en el aula y las nuevas reglas de
aplicacion.

Evalla la capacidad del alumno para poner en practica su habilidad para preparar
reportes escritos.
Ofrece al alumno una situacion parecida o cercana a la realidad.




DESVENTAJAS

» requiere una planificacion cuidadosa.
» El profesor debe definir si el problema es estructurado o no es estructurado.

EJEMPLOS

La utilizacion del método de casos, permite evaluar la forma en que un alumno es probable
que se desempefie ante una situacion especifica, sus temores, sus valores, la utilizacion de
habilidades de pensamiento, su habilidad para comunicarse, para justificar, o argumentar, la
forma de utilizar los conceptos y la forma de utilizar lo aprendido en una situacion real.
Ademas, es importante mencionar que otro proposito del método es evaluar la forma en que
el participante pone en préctica su habilidad de preparar reportes escritos. Para esto el
profesor debe ofrecer criterios especificos que seran considerados en la revision del escrito,
como pueden ser: caracteristicas de la caratula del trabajo, tipo de procesador de palabras,
ortografia, etc.

Lea con cuidado la siguiente informacién y resuelva el problema que se plantea. Justifique
la solucion.

Una profesora de historia plantea la siguiente situacion:

Tengo dos alumnas en la clase de historia en la preparatoria. Una de ellas llega siempre a
tiempo, cumple con todas las tareas, trae su trabajo hemerografico y hace preguntas de alto
nivel de pensamiento durante las sesiones de la clase, pero durante los tres exdmenes
parciales obtuvo calificaciones reprobatorias. La segunda alumna llega con frecuencia con
retardo, no cumple con las tareas, llega y pregunta a otros compafieros si tienen recortes de
periddico para complementar y terminar su trabajo hemerografico, y en cuanto a su actitud
en clase, siempre se muestra apatica y solo interviene en algunas ocasiones cuando la invito
a participar. Por otro lado, es destacable que esta segunda estudiante tiene calificaciones
aprobatorias altas en los examenes parciales. Al finalizar el semestre, las dos quedaron a un
punto de la calificacion del “pase”, después de promediar sus notas de tareas y examenes.
La primera alumna visito a la profesora en su oficina y le explico que ella se ponia muy
nerviosa en sus examenes, pero que realmente ella si habia aprendido por medio de otro
tipo de actividades; de hecho, durante todo el semestre, habia demostrado con su
participacion que estaba realmente interesada en la materia, por lo que solicitdé que si la
podia acreditar. A partir de ahi, a la profesora le surgio el conflicto de que si accedia a
otorgarle la aprobacion a esta alumna, entonces tendria que hacer lo mismo con la segunda
alumna que obtuvo la misma calificacion.

La situacion que hay que concluir es ¢Qué decision debera tomar la profesora?




3.- MAPA MENTAL

Los mapas son representaciones mentales, son la imagen que la persona se forma acerca del
significado de un conocimiento. Una misma informacion puede representarse de muchas
maneras, ya que refleja la organizacién cognitiva individual o grupal, dependiendo de la
forma en que se captaron los conceptos o los conocimientos, de modo que se dificulta un
poco su evaluacion sobre todo si quieren hacerse comparaciones entre individuos o grupos.
El mapa mental consiste en una representacion en forma de diagrama que organiza cierta
cantidad de informacién. Parte de una palabra o concepto central (en una caja, circulo u
ovalo), alrededor del cual se organizan cinco o diez ideas o palabras relacionadas con dicho
concepto. Cada una de estas palabras puede convertirse en un concepto central y se le
pueden seguir agregando ideas o conceptos asociados a ella. De acuerdo con Zeilik (1998),
las palabras asociadas a un concepto central deben unirse con lineas direccionales ( flechas
en cualquier direccion), sobre las cuales debe colocarse una palabra conectiva que le dé
sentido a la totalidad o al mapa, y los nodos de conceptos se arreglan en niveles jerarquicos
que se mueven de lo general a lo especifico. A los alumnos los mapas les permiten
aprender términos o hechos, practicar el uso de gréficas, sintetizar e integrar informacion,
tener una vision global con la conexion entre los términos mejorar sus habilidades creativas
y de memoria a largo plazo. Es importante mencionar, ademas, que el resultado de los
mapas puede verse y memorizarse con la memoria visual, lo cual favorece el recuerdo.

VENTAJAS

» Permite el analisis profundo del tema en cuestion.
» Demuestra la organizacion de ideas.
» Ayuda a representar visualmente ideas abstractas.
> Es (til para la evaluacion formativa.

DESVENTAJAS

» Consume tiempo para aplicarlo.
» Requiere que el maestro conozca la metodologia de ensefianza de conceptos.
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p. 6) sugiere algunas ideas para ser consideradas por los alumnos en la elaboracion del
diario, por ejemplo: " lo que me intriga es...”, "una de las preguntas que quiero hacer es...",
"otro punto de vista es...", "estoy confundido acerca de...", “"entonces significa que...", etc.
En este mismo sentido, se deben registrar las técnicas de ensefianza que les parecen y no les
parecen muy adecuadas para favorecer su aprendizaje, a su vez, podran retroalimentar al
profesor sobre el uso de dichas técnicas. EI Diario es una técnica que se utiliza
principalmente, para la autoevaluacion, sin embargo, puede ser revisado por el docente si
asi es estipulado desde el principio y quedan claros los aspectos que seran evaluados en él.
Puede aprovecharse para que los alumnos escriban en un espacio especifico, las dudas,
partes que causaron confusion y comentarios u opiniones sobre lo aprendido, entonces el
docente ocupara un tiempo cada dia o cada semana pare responder, durante la sesion de
clase, a dichas dudas. Se recomienda dar unos minutos diarios (después de cada sesion de
clase) para organizar el contenido del Diario.

VENTAJAS

> Se observa el recuento de las experiencias del alumno y como se relacionan con el
aprendizaje de conceptos y procesos. Observan su progreso académico, actitudinal y
de habilidades.

» Permite a los alumnos sintetizar sus pensamientos y actos y compararlos con
posteriores.

» Sensibiliza al alumno sobre su manera de aprender.

> Se puede llevar a cabo en diferentes situaciones (individual, grupal, debate, casos,
proyectos, etc.).

DESVENTAJAS

» Nivel de exhaustividad de la informacion presentada.
» Tiempo por parte del profesor para su evaluacion.

EJEMPLOS
Diario para la clase de Literatura:

Dia

Conceptos vistos en clase:

Dudas:

Comentarios:

Una de las principales bondades de la observacién con el fin de evaluar es que se puede
llevar a cabo en diferentes situaciones: cuando el alumno esta trabajando en grupo, en un




debate, en un analisis de casos, en la elaboracion de un proyecto en clase, simulaciones,
durante el proceso de solucién de un problema, etc.

5.- DEBATE

El debate es una técnica que con frecuencia se utiliza para discutir sobre un tema. Hay
diferentes maneras de llevar a cabo la técnica, una de ellas es ubicar a los alumnos en
parejas, asignarles un tema para que primero lo discutan juntos. Posteriormente, ya ante el
total del grupo, se le pide a un alumno que argumente sobre el tema a discutir, después de
que el maestro lo marque debe continuar su compafiero. El resto de los estudiantes debe
escuchar con atencion y tomar notes para poder debatir sobre el contenido. Otra forma de
trabajar el debate en un salon de clases es separar el grupo en dos partes; al azar pedirle a
un equipo que busque argumentos para defender el contenido del tema y al otro equipo
solicitarle que esté en contra. Después de un tiempo, cada equipo debe tratar de convencer
al otro de lo positivo de su postura con argumentos objetivos, ejemplos, dejando hablar a
los otros, respetando los puntos de vista contrarios y con mente abierta para aceptar
cambiar de postura. En estos casos, el maestro guiara la discusion y observara libremente el
comportamiento de los alumnos, anotando durante el proceso aspectos que le hayan
Ilamado la atencion y que le permitan realizar posteriormente una observacion mas dirigida,
como en los siguientes casos: si un alumno no participa, si un alumno se enoja y agrede a
otro o a otros, si un estudiante se ve temeroso, angustiado, etcétera.

VENTAJAS

» Se observan las habilidades del alumno para argumentar sobre el tema que hay que
discutir.

> Se observa la capacidad de atencion de los compafieros.

> Util para trabajar sobre la actitud de respeto y tolerancia.

DESVENTAJAS

> Necesidad de atencion total por parte del maestro y de organizacion de
observadores.
» Facilmente el grupo puede salirse de control.

EJEMPLO

Bajo la propuesta del Plan de Estudio, Preparatoria Plan 95, ITESM:

Obijetivo: Investigar las caracteristicas de una cultura Mesoamericana y resumir 1o mas
importante en cuanto a su ubicacion, organizacion, politica, economia, arte, educacion,
religién, costumbres, etc.




Estrategia: Llevar a cabo un debate con referencia al tema "valores que podemos encontrar
en las culturas indigenas Mesoamericanas y cuales aun influyen en nuestra cultura™.

Recursos materiales: Nombre de los textos de consulta, archivos, etc.
6.- PROPUESTAS ESPECIFICAS
PROPUESTA DE EVALUACION DE PROCEDIMIENTOS

En la evaluacion del desempefio debe hacerse énfasis en el juicio de procesos, en vez de
solo el producto. EI desempefio esta intimamente relacionado con el aprendizaje practico y
la demostracion del “saber hacer”; aqui lo se evaliia es “una muestra de las pautas de
conducta que se han internalizado en el dominio de los procedimientos implicados en el
saber hacer.

VENTAJAS

» Evalua habilidades del pensamiento.
DESVENTAJAS

» Imprecision en la informacion.
EJEMPLO

Conocimiento teorico

Temperatura es el estado o condicion del entorno que, bajo el influjo de la insolacion y
reflexion, se traduce precisamente en alta o baja temperatura. No se dice en calor o frio
porque calor es la cualidad de la energia de medirse en grados: asi a 159° C bajo cero aun
hay “calor”. Sin embargo, usando el lenguaje normal hablaremos cominmente de calor o
frio.

La ciudad de Saltillo es una de las ciudades mas interesantes del norte de México. Combina
la hermosa arquitectura del periodo colonial, con la arquitectura moderna. Sus habitantes
son personas empefiosas, francas y hospitalarias, rasgos que han forjado durante
generaciones. El ambiente geogréafico del desierto genera la intensa temperatura en verano
y en invierno por las noches la temperatura con un frio insoportable. Esto indica que
hablamos de forma general de frio y calor.

Conocimiento préctico, con su procedimiento

Se mide con el termometro en grados Celsius (°C) tomando el 0 °C del hielo fundente y los
100°C del agua convirtiéndose en vapor. Hay otras escalas, la mas difundida en algunas
naciones es la escala Fahrenheit, que tiene su correspondencia con el Celsius de esta




manera: 32 °F =0 °C y 212°F = 100 °C; o sea, que para cambiar de una escala a otra habria
que usar esta formula:

7.- PORTAFOLIO

El portafolio es una modalidad de evaluacion, su uso permite ir monitoreando la evolucién
del proceso de aprendizaje por el profesor y por el mismo estudiante, de tal manera que se
puedan ir introduciendo cambios durante dicho proceso. Es una forma para recopilar la
informacion que demuestra las habilidades y logros de los estudiantes, como piensa, coOmo
cuestiona, analiza, sintetiza, produce o crea, y como interactia (intelectual, emocional y
social) con otros, es decir, permite identificar los aprendizajes de conceptos,
procedimientos y actitudes de los estudiantes. Puede utilizarse en forma de evaluacion,
coevaluacion y de autoevaluacion. De acuerdo con la Asociacion de Evaluacion Northwest
un portafolio es "una muestra con ciertas caracteristicas (con algin propdésito) del trabajo
del estudiante que muestre su esfuerzo, progreso y logros” (Paulson, Paulson y Meyer,
1991). El estudiante debe participar en la seleccion de los contenidos, de los criterios de
seleccidn, de los contenidos pare juzgar sus méritos y de la evidencia de la autorreflexion.

Arter y Spandel (1991) definen el portafolio como una coleccion de documentos en base a
un propasito; esta coleccion representa el trabajo del estudiante que le permite a él mismo y
a otros ver sus esfuerzos de logros en una o diversas areas de contenido.

Segin Meisels y Steel (1991) los portafolios permiten al nifio participar en la evaluacion
de su propio trabajo; por otro lado, al maestro le permite elaborar un registro sobre el
progreso del nifio, al mismo tiempo que le da bases pare evaluar la calidad del desempefio
en general.

VENTAJAS

» Promueve la participacion del estudiante al monitorear y evaluar su propio
aprendizaje.
Requiere que los estudiantes asuman la responsabilidad de sus aprendizajes.
Provee la oportunidad de conocer actitudes de los estudiantes.
Provee informacion valiosa sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Los maestros pueden examinar sus destrezas.
Se pueden adaptar a diversas necesidades, intereses y habilidades de cada
estudiante.
Se puede utilizar en todos los niveles escolares.




Promueve la autoevaluacion y control del aprendizaje.

Selecciona a alumnos hacia programas especiales.

Certifica la competencia del alumno, basando la evaluacion en trabajos maés
auténticos.

Permite una vision mas amplia y profunda de lo que el alumno sabe y puede hacer.
Permite tener una alternativa para reportar calificaciones y examenes
estandarizados.

Proveen una estructura de larga duracion.

Transfiere la responsabilidad de demostrar la comprension de conceptos hacia el
alumno.

DESVENTAJAS

Consume tiempo del maestro y del estudiante.
Requiere refinamiento del proceso de evaluacion.
Existe poca evidencia sobre la confiabilidad y validez de los resultados.
La generalizacion de los resultados es limitada.
Resulta inapropiado para medir el nivel del conocimiento de hechos por lo que con
viene combinarlo con otro tipo de evaluaciones tradicionales.
» Puede presentar deshonestidad por estar elaborado fuera del aula.

EJEMPLOS

Proposito

Como docentes podemos hacernos algunas preguntas para definir el propoésito: ¢Cual es mi
vision de éxito para mis estudiantes? ;Qué debe ir en un portafolio? ;Cuando? ;Como se
verd? ¢Qué preguntas debe responder el estudiante sobre los items seleccionados? ¢Qué
preguntas debe hacer el estudiante? ;Qué preguntas debe hacer el maestro? ;Quién mas
debe estar involucrado en la evaluacion del portafolio: otros estudiantes, otros maestros,
algunos expertos, los padres? Respondiendo a estas preguntas se puede definir el proposito.

Evidencias

Cada evidencia debe organizarse para demostrar su evolucion hacia la meta propuesta. Los
tipos de evidencias pueden ser:

» Artefactos: Documentos del trabajo normal de grupo, desde actividades de clase
hasta trabajos.

» Realizados por iniciativa propia.
Reproducciones: Incluyen hechos que normalmente no se recogen, por ejemplo,
grabacion de o algun experto en el area.




» Testimonios: Documentos sobre el trabajo del estudiante preparado por otras

personas, por ejemplo, comentarios llevados a cabo por personas involucradas en el
proceso formativo del estudiante.
Producciones elaboradas por el estudiante, en donde éste explicita las metas del
portafolio incluye las reflexiones que lleva a cabo mientras se elabora, se organiza
0 se evalla el portafolio para proponerlo a evaluacion. Los documentos deben ir
acompafiados por pequefios informes que expliquen qué son, por qué se agregaron
y de qué son evidencia.

Se evaluara mediante una lista de cotejo, con esto se tiene el contenido del portafolio.

> Criterios de evaluacion.
» Puntuaciones.
» Se da un puntaje en cada criterio para evaluar el portafolio.

Criterios de evaluacion.

Calificacion por criterios: Cada pieza de evidencia se calificara de acuerdo con la siguiente
escala:

Puntuacion 0= No hay evidencias.
Puntuacion 1= Evidencia débil.
Puntuacion 2= Evidencia suficiente.
Puntuacion 3= Evidencia fuerte.

8.- SOLUCION DE PROBLEMAS

Es un hecho que el enfrentamiento con la realidad de la vida cotidiana nos reta a enfocar
problemas y conflictos a los cuales se les deben encontrar soluciones aceptables de acuerdo
al contexto. El proceso de solucionar problemas implica una serie de habilidades que
constituyen dicho proceso y que es importante desarrollar y evaluar en la preparacion
académica. Una de las habilidades importantes en la resolucion de problemas es la
habilidad de hacer preguntas que nos permitan salir de un conflicto y sortear la dificultad,
algunas preguntas pueden servir para identificar el problema, otras para buscar alternativas,
etc. Nos podemos preguntar: ;Qué es lo que hace problematica esta situacion?, ;qué me
falta por saber?, ¢en cuantas partes puedo descomponer la situacion para conocer la
cantidad de problemas?, ;cuantos problemas estan involucrados?, ;cual voy a intentar
resolver?, ¢qué es lo que no funciona?, ¢cuales son todas las cosas que se pueden hacer?,
¢como resolverian, otras personas, este problema?, ;qué sé yo sobre este tema?, ;por donde
puedo empezar para que sea mas facil?, etcétera.




Para Rodriguez Diéguez (1980), la resolucion de problemas es una actividad cognitiva que
consiste en proporcionar una respuesta-producto a partir de un objeto o de una situacion en
la que se da una de las siguientes condiciones:

» EIl objeto o la situacion, y la clase a la cual pertenecen, no se han encontrado
anteriormente en situacién de aprendizaje.

> La obtencion del producto exige la aplicacion de una combinacion no aprendida de
reglas o de principios, aprendidos o no previamente.

» El producto y la clase a la cual pertenece no se han encontrado antes.

VENTAJAS

> Promueve el razonamiento
> Genera habilidades.
> Crea destrezas.

DESVENTAJAS

> Decisiones Prematuras.
> Dominio individual.

EJEMPLO

La técnica de Soluciéon de Problemas, como su nombre lo dice, gira alrededor de un
problema. Este puede ser:

» Altamente estructurado, por ejemplo: "obtenga la desviacion estandar de los
siguientes datos o identifique los elementos que componen el siguiente compuesto
quimico".

» No estructurado, por ejemplo: "elabore una estrategia de aprendizaje que sea Util o
diga qué tan adecuada es la siguiente teoria en la fisica".

Habia una vez un granjero que queria comprar un caballo para su rancho, asi que se dirigié
a la feria del pueblo para hacerlo. En uno de los puestos, conocidé uno que le gusto y lo
compro en $600. Al dirigirse a su rancho, lo alcanzo el duefio del puesto y le dijo que se
arrepintio de venderlo, ya que era uno de sus caballos preferidos, de manera que le solicito
que, por favor, se lo regresara. El granjero le dijo que no habia problemay se lo vendié en
$700.

Cuando el duefio del caballo lleg6 al puesto, se dio cuenta que no habia sido buena la venta
y su esposa lo regafid por haber comprado de nuevo y mas caro el caballo, entonces lo
mando a que intentara vendérselo otra vez al comprador original. El granjero realmente
deseaba ese animal y estuvo dispuesto a volverd comprarlo, aunque ahora le costara $800.










